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Administradora
de consorcio

Pessoa juridica responsdvel
pela formagdo, organizacdo e
administragdo dos grupos de

consorcios. Para atuar no
mercado, ela deve ser
autorizada pelo Banco Central
do Brasil.

Assembleia Geral
Ordinéria (AGO)

ReuniGo dos participantes de
um grupo de consorcio
destinada & contemplacdo por
sorteio e lance e @ prestacdo de
contas pela administradora. A
AGOQO é realizada em dig, hora e
local previamente estabelecidos
pela administradora de
consoércio.

Alienagado fiducidria

Garantia vinculada ao bem
adquirido em favor da
administradora.

Autofinanciamento

Significa “financiar a si mesmo”.
Essa é a esséncia do consorcio:
os consorciados integrantes
dos grupos contribuem com
prestagdes em dinheiro para
formar um fundo que ird
propiciar, a todos que dele
participam, crédito para a
aquisigdo de bens ou servigos,
por meio de sorteio ou lance.

Assembleia Geral
Extraordinaria (AGE)

Reuni@o de consorciados,
convocada extraordinariaomente
sempre que algum assunto
importante precisar ser decidido
pelo grupo. A AGE é convocada
pela administradora com, no
minimo, oito dias Uteis de
antecedéncia da data de sua

realizagdo.

Adesao

Momento da assinatura do
contrato, onde o consorciado
adquire a cota e concorda com
as condicdes do plano de
consorcio e integra um grupo
determinado
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Banco Central do .
Bem de referéncia

Brasil
BACEN
E a autoridade que normatiza Objeto do consércio, sobre o
e fiscaliza o Sistema de qual & ajustado o valor e
Consércios. indicado na proposta de

adesdo.
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Carta de crédito

Denominagdo popular para
identificar o crédito do
consorciado, quando
contemplado por sorteio ou
lance.

Consorciado

E a pessoa natural (pessoa fisica
ou juridica) que integra o grupo
de consorcio e assume d
obrigacdo de contribuir, em
dinheiro, para que todos os
participantes recebam o crédito
para a aquisicéio de bens ou
servicos.

Composigao
da parcela

Soma dos percentuais do
Fundo Comum, Taxa de
Administragéo, Fundo de
Reserva e Seguro (qucndo
contratado).

Contrato de
participacéao
(contrato de adeséio)

E o instrumento que cria vinculo
obrigacional entre os
consorciados participantes de um
grupo, e destes com a
administradora. Nele, constam
todas as condigdes de
funcionamento de um grupo, bem
como os direitos e deveres do
consorciado, da administradora e
do grupo propriamente dito.

Consorciado excluido

E o consorciado que manifesta
e expressaq, inequivocamente, a
intencdo de ndo permanecer no
grupo, por qualquer forma
passivel de comprovacdo, ou
que deixa de cumprir as
obrigagdes financeiras
previstas nos termos do
contrato.

Cota contemplada

Cota de um consorciado que foi
contemplada por sorteio ou
lance.
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Cota de consorcio Cota de reposigéo Cota vaga
DI E a identificag@o numeérica de Cota disponivel para venda Cota que ainda néo foi vendida
participagdo do consorciado em razéo de um consorciado para nenhum consorciado.
CIO no grupo. ter sido excluido do grupo.
NARIO
Cotista Cessionario Consorcio
_ Pessoa fisica ou juridica Reunido de pessoas fisicas e/ou
Ver Consorciado. beneficiada com a cessdo. Eo juridicas, em grupo fechado,
novo cliente que ird adquirir a promovido por uma Administradora,
cota por meio do processo de com prazo de duragdo previamente
transferéncia estabelecido, para propiciar aos seus

infegrantes a aquisicdo de bem por
meio de autofinanciamento

OJOJ - FONGNGRONONORONONONORONORONONONONORONORORORONO, caixa CAIXA
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Contemplacao Credito
Atribuicdo do crédito ao cotista Valor correspondente ao preco
para a aquisicdo de bem ou do bem vigente na data da
DI servico assembleia geral ordindria com
0s acréscimos previstos em
CIO contrato, colocado & disposicdo

do consorciado contemplado

”
NARIO para a aquisicdo do bem

OJOJ - FONGNGRONONORONONONORONORONONONONORONORORORONO, caixa CAIXA
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Desalienagdo

Ato ou efeito de liberar o bem
até entdo alienado em garantia
ao saldo devedor junto a
Administradora. O bem, antes

’ ] olienodo,\ndo POSssUi mais
NARIO det3|’ro Jur)To o‘Adr.r)lms’rrodoro, e
ndo serd mais utilizado como
garantia de pagamento do
saldo devedor
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Encerramento
do grupo
DI Ao final do prazo estipulado, a
administradora promoverd o
CIO encerramento do grupo.

-~ Nesse momento, serdo
NARIO verificadas pendéncias e/ou

diviséo de valores.
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Fundo Comum

(Fc)

Recursos do grupo destinados
a atribuicdo de crédito aos
consorciados contemplados
para aquisicdo do bem ou
servigo e d restituicéo aos
consorciados excluidos, bem
como para outros
pagamentos previstos no
contrato de participacéo em
grupo de consorcio. Ele &
formado por valores pagos
pelos consorciados, bem
como por multas, juros
moratorios e rendimentos
provenientes de sua
aplicacdo financeira.

Fundo de Reserva

(FR)

Recursos do grupo
destinados a: cobertura de
eventual insuficiéncia de
recursos do fundo comum;
pagamento de prémio de
seguro para cobertura de
inadimpléncia de
consorciados contemplados;
pagamento de despesas
bancdarias de
responsabilidade exclusivas
do grupo; pagamento de
despesas e custos de adogdo
de medidas judiciais ou
extrajudiciais com vistas ao
recebimento de crédito do
grupo, contemplagdo, por
sorteio, desde que ndo
comprometa a cobertura do
fundo comum e os
pagamentos anteriormente
citados. O consorciado estard
sujeito ao pagamento desse
fundo apenas se previsto em
contrato.

Fracdo ideal

Cota percentual que se atribuia
cada unidade de um
empreendimento imobilidrio
subordinado d lei 4591, de 1964,
que corresponde ao coeficiente
do direito ao respectivo
conddmino sobre o terreno e o
conjunto arquiteténico.

caixa CAIXA
Consdrcio Seguridode
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Grupo de consorcio

Reunido de consorciados, com
prazo de duragéo e nimero
de cotas previamente
determinados, administrado
por empresa de consorcio,
com a finalidade de permitir a
seus integrantes a aquisi¢do
de bens ou servigos, por meio
de autofinanciamento. O
grupo pode ter como
referéncia bens moveis ou
conjunto de bens moveis
(veiculos leves, pesados,
maquinas agricolas,
implementos rodovidrios,
eletroeletrénicos e outros),
bens imdveis (residenciais ou
comerciais, construidos ou na
planta, além de terrenos e
reformas) e servigos de
qualquer natureza.

Garantias

Bens solicitados de acordo
com a administradorg, a fim
de resguardar o pagamento
do débito dos consorciados

contemplados

Grupo em formagao

Grupo que ainda ndo foi
inaugurado em assembleia e
estd em fase de

Grupo em
andamento

Grupo ja formado. E possivel
entrar em um grupo em
andamento por meio de cota
vagaq, cota de reposigdo ou
transferéncia de contrato.

piIcioNARIO IR
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Lance

E uma das modalidades para
concorrer & contemplagéo
mediante o pagamento
antecipado de parcelas.

Lance fixo

Oferta feita em percentual do
crédito acrescido da taxa de
administracdo e fundo de
reserva fixada em percentual
pré - determinado

Lance com
recursos proprios

E o lance ofertado com
recursos do préprio
consorciado. Nesse caso, o
consorciado receberd o
crédito correspondente ao
valor do bem ou servigo,
previsto no contrato e vigente
na data da assembleia de
contemplacéo.

Lance embutido

E o lance ofertado com parte
do crédito do proprio
consorciado ou com recursos
do saldo da sua conta
vinculada ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servigco
(FGTS), em caso de consorcio
de imovel residencial. Sendo
assim, o consorciado receberd
o crédito correspondente ao
valor do bem ou servigo
previsto no contrato e vigente
na data da assembleia de
contemplagdo, descontado o
valor do lance ofertado.
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Poupanca comum

ver Fundo comum.

Prestagdo ou Parcela

Valor pago mensalmente,
correspondente & soma das
parcelas referentes ao valor do
crédito contratado, fundo de
reserva, taxa de administracdo,
além dos demais encargos
previstos em contrato

Prazo do grupo

Lapso de tempo que o
consorciado dispde para o
pagamento do crédito
contratado. Esse prazo é
fixado pela administradora e
deve constar no contrato.

Proposta de adesao

E o instrumento por meio do
qual o proponente formaliza o
pedido de seu ingresso em
determinado grupo de
consorcio.

OJONONOJORGRONONOJONORORORONON rf FONONONONONONONONONO

Pro-rata

piIcioNARIO IR

Pré-rata é quando o cliente
contemplado por lance decide
diluir o que restou do seu saldo

devedor no prazo restante da
sua cota. Porém, para isso, €
importante observar que alguns

grupos possuem uma

amortizagdo minima, prevista

em contrato.
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Reativagéo de cota

Readmissdo de consorciado
excluido ndo contemplado ao
grupo de consoércio que
participava. A reativagéo de
cota excluida pode ser
solicitada pelo interessado &
administradora que, por sua
vez, tem a opgdio de reativar
ou ndo a cota.

Recursos ndo
procurados

Disponibilidades financeiras
remanescentes na data do
encerramento do grupo, ndo
procuradas pelos
consorciados e participantes

excluidos do respectivo grupo.

OJONONOJORGRONONOJONONONORONONGHROX - NONONONONONONONO
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Saldo de caixa

S@o os recursos existentes do
grupo, resultantes do
pagamento das contribuigcbes
dos consorciados
participantes, e que estardo
disponiveis para a realizagdo
de contemplacdes.

Sistema de
consorcios

E um instrumento de
progresso social que se
destina a propiciar o acesso
ao consumo de bens e
servigos, constituido por
administradoras de consércio
e grupos de consoércio.

Saldo devedor

Quantia restante para a
quitagdo do consorcio — inclui
parcelas vencidas ndo pagas

e a vencer.

Sorteio

E uma das modalidades para
concorrer a contemplagdo que
traduz a esséncia do consoércio, j@
que, no sorteio, todo consorciado
ativo em dia com o pagamento
de suas contribuigdes e o
consorciado excluido concorrem
& contemplagdo. O sorteio €
realizado pela administradora de

consorcio durante a AGO.

Seguro de vida
Prestamista

Apéblice associada ao
consorciado que assegura o
grupo em caso de morte ou

invalidez.

Substituicéo de
garantia

Alteragdo do bem alienado,

que pode ser solicitado pelo

consorciado e avaliado pela
administradora.

piIcioNARIO IR
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Seguro DFI

Seguro que se destina a
DI cobertura de danos materiais
causados ao imdvel objeto da
CIO garantia, com vigéncia a partir
da lavratura da escritura,

A mediante a alienacdo fiducidria
NARIO a CAIXA Consércio
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Taxa de
administragdo

E a remuneracéo da
administradora pelos servigos
prestados na formagéo, na
organizacdo e na
administragdo do grupo. Essa

taxa deve constar no contrato.

Taxa de
administragcdo
antecipada

Percentual cobrado do
consorciado a titulo de
adiantamento da taxa de
administracdo

Taxa de
permanéncia

Quantia restante para a
quitagdo do consorcio — inclui
parcelas vencidas ndo pagas

e a vencer.

OJONONOJORGRONONOJONONORORONONGRONONON - NONONONONONO

Transferéncia de
cota

Cessdo de contrato de
participag&o em grupo de
consorcio que depende de

prévia autorizagéo da

administradora. Ao transferir
uma cota para o seu nome, 0
consorciado assume
integralmente os direitos e as
obrigagdes do consorciado que
estd sendo substituido.

CAILXA

Consdrcio
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Veiculos Veiculos leves Veiculos pesados
automotores
Ciclomotor, motoneta, Onibus, micro-énibus, caminhdo,
A | « dotado de motor motocicletq, triciclo, quadriciclo, caminhdo-trator, frator de rodas,
quele que e r’ron? © 2 automovel, utilitdrio, frator misto, chassi-plataforma,
psrglloggcl);'opvoer(;mo\;iﬁrsgg doe caminhonete e camioneta, com motor-casa, reboque ou
’ impulso (propulsao) ali peso bruto fotal - inferior ou igual semirreboque e suas
NARIO produzido. SGo divididos em a3.500 kg. combinacoes.
duas categorias: Leves e
Pesados
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CAILXA Consdrcio

WWW.CAIXACONSORCIO.COM.BR

Central de Servicos, Ovuvidoria ))) SAC - Sugestdes, ©) CAS- Central de $ Seguro
Relacionamento e Cancelamento 0800 975 3000 Duvidas e Reclamacées Atendimento ao Surdo Prestamista
0800 975 1000 0800 975 2000 0800 702 4260 0800 975 1000

Ouvidoria Caixa Consércio: 0800 975 3000 - reclamacées ndo atendidas satisfateriamente por outros canais, ou sugestdes e elogios. Para facilitar o atendimento da ouvidoria,
informe o nimero do protocolo anterior fornecido pelo SAC ou demais canais de atendimento. Hordrio de atendimento: das 8h &s 18h, exceto feriados nacionais.

Seguro Prestamista - Canal de acionamento de sinisiro. Atendimento de segunda & sexta-feira das 8h as 21h, exceto feriados nacionais.

BACEN 0800 979 2345.

Comunique um indicio de fraude - Canal de dendincias
Vocé poderd denunciar ocorréncias ou suspeitas de fraude cometidas contra a Caixa Consércios, acessando www.caixaconsorcio.com.br pelo menu “Atendimento”. Néo é preciso se identificar ou comprovar os fatos informados.
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